
PARKANLEiTUNG

Willkommen bei HAVENS LIVING! Wir freuen uns, dir durch unsere Partnerschaft mit Autopay 
bequeme Parkmöglichkeiten anbieten zu können. Bitte befolge diese Schritte, damit dein 
Parkvorgang reibungslos und problemlos verlaufen kann: 

Hamburg Altona

Danke, dass du dich für HAVENS LIVING entschieden hast. 
Genieße den Komfort des problemlosen Parkens während deines Aufenthalts bei uns! 

Unterschreibe die Nutzungsvereinbarung 
Stelle sicher, dass du eine gegengezeichnete Parkplatznutzungsvereinbarung mit 
HAVENS LIVING hast. Wenn du noch keine hast, fülle bitte unser Kontaktformular 
aus. Sei schnell, da die Verfügbarkeit begrenzt ist. Je früher du deine Parklizenz 
reservierst hast, desto besser.  

Empfange und registriere den Autopay-Link
Spätestens am Tag deines Mietbeginns wirst du einen Autopay-Link per E-Mail 
erhalten. Klicke auf diesen Link, um dein Profil einzurichten und das Kennzeichen 
deines Fahrzeugs zu registrieren. 

Parken!  
Nachdem du die Registrierung abgeschlossen hast, kannst du dein Auto parken! 
Fahre einfach in das Parkhaus und das digitale System wird dein registriertes 
Kennzeichen bei der Ein- und Ausfahrt erkennen. 

Wichtige Informationen: 

Registrierungsprozess:
Auch wenn du nachträglich eine Nutzungsvereinbarung unterschreibst, kannst du die 
Tiefgarage erst nach Erhalt des Links und erfolgreicher Registrierung benutzen. Andernfalls 
werden Gebühren fällig. Bei Rückfragen melde dich am besten sofort an unsere Hosts. 

Zugangsbeschränkungen: 
Der Eingang befindet sich in der Stresemannstraße 217 (neben dem Wellnest). 
Die Tiefgarage ist für Einzelhandelskunden täglich (außer Sonntags) von 7 Uhr morgens 
bis 22 Uhr abends geöffnet. Außerhalb dieser Zeiten benutze bitte deinen HAVENS LIVING-
Transponder, um das Parkhaus zu betreten. 

Kennzeichen: 
Jeder Nutzungsvertrag erlaubt nur die Registrierung eines Kennzeichens. Wenn du in 
deinem persönlichen Profil ein zweites Kennzeichen anlegen möchtest, musst du den 
normalen Kurzzeitparktarif bezahlen. 


